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Motivation fur die DIN SPEC 91607

Das Thema Digitaler Zwilling fur Stadte und Kommunen wird aktuell von vielen Kommunen bzw. auch Initiativen in den Bundeslandern
bearbeitet.

Es gab fur dieses Thema bisher keine einheitliche Sicht bzw. einen Standard.

Das Fehlen eines standardisierten Ansatzes

= kann kleinere Kommunen mit fehlendem Personal und Fachwissen der Informationstechnologie ausschliel3en;
= erschwert die Ubertragbarkeit von Lésungen bzw. die (technische) Interoperabilitat;

» kann Herstellerabhangigkeiten als Folge haben;

= erzeugt unnotige Mehrarbeit in unterschiedlichsten Arbeitsbereichen; und

= erschwert eine Positionierung einer deutsch-europaischen Losung im internationalen Kontext.

Das Ziel dieser vom BMWSB-Projekt ,Connected Urban Twins® (CUT) und der msg systems ag angestol3enen Initiative war die
Erstellung eines (nationalen) Standards zur Ubertragung des Konzepts eines Digitalen Zwillings auf den urbanen Raum, u. a. durch die

Darstellung und Beschreibung von Anwendungsszenarien, Datenzugriffs- und Visualisierungsmethoden, unter der Nutzung bereits
verfugbarer, themenverwandter Standards.

Die breite Beteiligung der kommunalen Verwaltung (fast 50%) wurde mit Unterstitzung des CUT-Projekts finanziert.
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Uberblick

Zusammenfassung

Initiatoren

* CUT-Projekt (LHM, FHH,
Leipzig)

* msg systems ag

Ansprechpartner

* DIN e.V:, Stefan Kelnberger

» Stadtwerke Lubeck,
Joachim Schonowski

Geschaftsplan
e https://www.din.de/de/wdc-
beuth:din21:347212214

Download DIN SPEC 91607

» https://www.dinmedia.de/de/
technische-regel/din-spec-
91607/384414386

Die DIN SPEC 91607 wendet das Konzept des Digitalen Zwillings auf das kommunale Okosystems an.

Zentrale Elemente sind das Konzept, die Definition und die Fahigkeiten Urbaner Digitaler Zwillinge (UDZ), die als
Basis fur einen modularen Aufbau von Zwillingsgruppen und einem Reifegradmodell dienen.

Die verschiedenen Stufen der integrierten kommunalen Dateninfrastruktur und die notwendigen Schritte bis hin zur
Handlungsebene werden in einer Erkenntnispyramide dargestellt.

Der technische Aufbau wird durch Analyse- und Darstellungsmethoden, eine libergreifende UDZ-spezifische
Referenzarchitektur, sowie Capabilities die entlang der UDZ-Fahigkeiten entwickelt werden, abgebildet.

In einem 4-Phasen Prozess hat das Konsortium Nutzungsszenarien Ubergreifenden, praxisbezogenen
Anwendungsfallen zugeordnet und diese mit Hilfe einer strukturierten Vorlage detailliert.

Neben einer Empfehlung fir eine entsprechende organisatorische Verankerung inklusive Rollen und einem
Vorgehensmodell dient ein Wertschopfungs-Canvas der Entwicklung von Betriebsmodellen.

Die DIN SPEC 91607 spannt einen Bogen uber alle relevanten Aspekte zur Nutzung eines UDZ und ordnet Begriffe
und Konzepte ein.

Fir die internationale Nutzung folgt eine englische Version (TBD), welche auch das Abgleichen mit Dokumenten der
internationalen, englischsprachigen Standardisierung vereinfachen wird.

Die Veroffentlichung der DIN SPEC 91607:2024-11 erfolgte unter einer CC-BY4.0-Lizenz. Herausgeber ist DIN e. V.

Anwendungs-

bereich

,Dieses Dokument beschreibt Anforderungen an Urbane Digitale Zwillinge und dient zur Anwendung in deutschen und europaischen
Kommunen. Dieses Dokument richtet sich an Forschende, IT Sachverstandige, fachliche wie technische Betreibende eines Digitalen
Zwillings, von kommunalen Datenplattformen sowie an Agierende in fachspezifischen Handlungsfeldern.”
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Konzept des Digitalen Zwillings

Von der Raketentechnik zum UDZ

Ursprung: Die Idee eines digitalen Zwillings wurde bereits in den 1960er Jahren von der NASA aufgeworfen, um komplexe
Weltraumsysteme zu Simulationszwecken digital zu spiegeln (JONES 2021%).

Ein digitaler Zwilling besteht aus drei Hauptkomponenten: Definition:

Urbaner Digitaler Zwilling

1. Physikalischer Gegenstand der realen Welt (real Space) System- und nutzergruppenubergreifende digitale Abbildung der
, _ _ _ kommunalen Realitat mit systematischem Realitatsabgleich

2. Virtueller Gegenstand in der virtuellen Welt (virtual Space)
Anmerkung 1: Fur ein digitales Abbild der kommunalen Realitat

Gegenstanden, um Daten und Informationen und integriert werden.
auszutauschen.
Anmerkung 2: In einem kommunalen Kontext wird der Nutzen

eines UDZ auf der Ebene der Anwendungsfalle realisiert.

Modell Daten- und Informationsaustausch

Anmerkung 3: Ein UDZ verknupft physische und nicht-
physische Elemente, unterstutzt die Prozessoptimierung und ist
uber standardisierte Schnittstellen herstellerunabhangig

foderierbar.

Daten

Informationen

** Menge aller in einer Kommune verfligbaren Daten, technischen Komponenten, Schnittstellen aber

* JONES, SARAH (2021): Digitaler Zwilling: Wie intelligente Datenmodelle unsere Zukunft gestalten.
auch Funktionalitaten wie Analysen, Simulationen sowie Darstellungskomponenten

https://www.autodesk.com/de/design-make/articles/digitaler-zwilling
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UDZ-Fahigkeiten in 4 Kategorien

Vom UDZ-Baukasten zur integrierten kommunalen Sicht

Kernthesen (von unten nach oben zu lesen).

Einwirken:

Aufbauend auf bereits genannten Fahigkeiten kdnnen
UDZ in kommunale Prozesse und Ablaufe manuell,
automatisiert oder autonom steuernd und regelnd wirken.

Entscheiden:

Aufbauend auf der Kategorie ,Wissen generieren” kdnnen
Handlungsempfehlungen und Beschlussvorlagen
datengestutzt erstellt und Entscheidungen faktenbasiert
vorbereitet werden.

Wissen generieren:
Generierung neuen Wissens Uber die kommunale Realitat
mit dem Anspruch einer integrierten Sicht.

Integration:

grundlegendes digitales Fundament zur
anwendungsfallbezogenen Erfassung, Speicherung, und
Bereitstellung kommunaler Realitat

-

Entscheiden

- I
UDZ - Fahigkeiten

Automatisiertes / Autonomes Steuern / Regeln

Datengestiitzte Beschlussvorlagen
erstellen

Ergebnisse / Entscheidungen

dokumentieren

Erkenntnisse Beteiligen Entscheidungen

-

"

Wissen
generieren

\

S/

bewerten {mitentscheiden) varbereiten
Beteiligen | Vermitteln | | Vereinfachen |
{informieren,
konsultieren, Transparenz Realitat multidimensional und
mitwirken) fordern immersiv erlebbar machen
Kausalitat erkennen Lernen |
i . g Muster
Berechnen {(Emulieren, Simulieren,
erkennen

Visualisieren |

Monitoring / Zeigen von den Entwicklungen von Raum und zeitlichem
Verlauf und Abbildung ven Zusammenhédngen

Vorhersagen)
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Integration

Interoperabilitat, Erweitern und Skalieren

Administrieren

Anwendungsfallbezogenes digitales Erfassen der Realibit

- _/
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UDZ-Reifegradmodell

Vom Wissen zum Eingreifen

Die urbane Realitat wird nicht nur durch die physische Umgebung sondern auch durch kulturelle, soziale und politische Interessen gepragt.
Um diese zusammenhangend abzubilden, ist eine interoperable Virtualisierung notwendig.

Reifegradstufe 1:

Wissen kann durch eine breite Palette von Visualisierungen, einfacher
Berechnungen bis zu sehr komplexen Simulationen generiert und in
der Integrationsstufe gespeichert und verwaltet werden.

Reifegradstufe 2:

Es konnen faktengestlutzte Entscheidungsprozesse z.B. durch
Beteiligungsverfahren angestof3en und in einer soziokulturellen
Realitat* beispielhaft umgesetzt werden.

Reifegradstufe 3:

Umsetzung von MalRnahmen in der physischen Realitat basierend auf
in Stufe 2 getroffenen Entscheidungen. Der Datenfluss von der
digitalen Reprasentation zum realen Objekt kann manuell gesteuert
bzw. geregelt werden.

Reifegradstufe 4-:

Der Datenaustausch von der digitalen Reprasentation zum realen
Objekt findet mindestens automatisiert oder komplett autonom statt.
Dieser kontinuierliche Interaktionsprozess ist als Kreislauf zwischen
der virtuellen Lebenswelt und der kommunalen Realitat zu verstehen.

Reifegrad eines UDZ
Ve Fokus: Virtuelle Fokus: Wechselwirkungen  \

Lebenswelt I l auf die physische Realitit
! Manuelles Automatisiertes
Il
Fakten- I Steuern/ Autonomes
Wissen gestiitztes | | Regeln Steuern/Regeln
| | der Realitat der Realitdt
[l
|
|

|
|
I
I
I generieren  Entscheiden
|
|
I

Digitale Infrastruktur
Integration

Soziokulturelle Realitét

Physische Realitat
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*Soziokulturelle Realitédt umfasst gesellschaftliche Pragung, Mentalitat, Kultur und Verhaltensweisen, die durch
gesellschaftlichen Wandel veranderbar sind.
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Zwillingsgruppen

Aufbau & Verkniipfung eines UDZ-Okosystems

Es gibt verschiedene Auspragungen, anhand derer

organisatorische, thematische Aspekte oder
Gruppierungen, die vom Handlungsfeld bzw.
Anwendungsfall abhangig sein kdénnen.

Grundlage ist die Auswahl der notwendigen
(vorhandenen oder hinzuzufigenden) Digitalen
Ressourcen bezogen auf den Anwendungsfall
verbunden mit der Moglichkeit, verschiedene UDZ
miteinander zu verknulpfen.

Durch die Verknupfung der verschiedenen UDZ
kénnen Anderungen in einem UDZ A auch an
andere UDZ B-n weitergegeben werden. Es
entsteht eine Art ,UDZ-Okosystem* mit einem
moglichen standigen Abgleich, wobei der
,Geobasiszwilling“ als ein zentraler UDZ im
kommunalen Kontext hervorzuheben ist.

UDZ kategorisiert werden konnen, z. B. technische,

=

| T Y
| | Karte |{8D-Anwendung,
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l:l Darstellun;

Wirkt auf die... Wirkt auf die ...
; ) Geobasisdaten/ ——=
- Analyse & Simulation - Fachdaten | ; GBZ-Komponenten
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Erkenntnispyramide

Von den Daten zum Handeln

Die individuellen Datenstrukturen interner und externer Datenquellen in Stadten und Kommunen, auf die UDZ zugreifen konnen sollten, sind
haufig nur fur sehr spezifische Anwendungen nutzbar und nicht interoperabel, so dass handlungsfeldubergreifende Fragestellungen
frUhzeitig scheitern.

Das notwendige Zusammenspiel der kommunalen Daten von Rohdaten bis zur Handlung wird in der funfstufigen Erkenntnispyramide
inklusive der Zusammenhange dargestellt. Auf jeder Stufe der Pyramide konnen verschiedene Datentypen zum Einsatz kommen, die
miteinander verknUpft und mit Information aus Analysen und Interpretationen angereichert werden, bis sie mithilfe der
Wissensreprasentations- und Metamodelle in formalisierte Erkenntnisse (explizites Wissen) als auch schlussendliche Entscheidungen und
abgeleitete Handlungen umgewandelt werden.

Handlungsoptionen abwiigen, entscheiden

Welche Mafnahmen ergreifen? Warnung der Menschen, Empfehlung PNV
Temporegulation, Umleitung, Einfithrung Umweltzonen

Entscheidungen treffen
und Handlung ableiten

Formen der Wissensvermittlung und -anwendung einfithren
Schlechter Luftqualititsindex ldsst sich auf hohes Verkehrsaufkommen
zuriickfiihren, Effekte von Umleitungen, Temporegulation simulieren

Neue Erkenntnisse
gewinnen

Erkenntnisse

Wissensreprisentations- und Metamodelle einfiihren
Stundenmittelwert Stickoxide u. andere Werte werden mit Schwellwerten
abgeglichen {(Umweltbundesamt), Ergebnis: aktueller Luftqualititsindex

Neue Informationen durch konzeptualisieren

neue Zusammenhinge &
Interpretation generieren

kontextsensitive Daten

Numerische und Analytische Modelle einfiihren
Die Messstelle hat einen NO ,-Sensor mit der 1d=8,
Sein Ablesewert am 01.01.2022 8 Uhr betragt 320,00 pg/m?

anreichern & veredeln

Fakten
zusammenfithren
& interpretieren

Strukturierte Daten

Datenmodelle einfithren
<ld = 8>, <Messwert = 320,00>,
<Messeinheit = ug/m®>

Fakten

sammeln Rohdaten
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Analysen und Simulationen

Analysemethoden in Reifegraden

UDZ unterstitzen mittels Analysen und Simulationen den Erkenntnisgewinn fir Entscheidungsgrundlagen sowie steuernde und regelnde

Eingriffe in die kommunale Realitat.

Ausgangspunkt sind qualitatsgesicherte, und je nach
Anwendungsfall und gefordertem Detaillierungsgrad
raumlich und zeitlich aufgeldste Daten und Modelle, die
die reale oder geplante Welt abbilden.

Analysen dienen als methodische Verfahren vor allem der
Untersuchung komplexer Zusammenhange der Realitat.

Simulationen sind dann sinnvoll, wenn Messungen in der
Realitat zur Erfassung dieser Zusammenhange nicht
moglich oder unwirtschaftlich sind und sollten zwingend in
Einklang mit ethischen Werten und Regeln umgesetzt
werden.

Analysemethoden konnen als Reifegradmodell verstanden
und ausgehend von vorhandenen Methoden schrittweise
ausgebaut werden.

Mehrwert

Woas ist passiert?

ol
Kony rgen
yon ™
M1
M2
M3
By
Selbstlernend
. .. Was tun fiir bessere
Praskriptiv Ergebnisse?
Pridiktiv Was ist das
iagn Was wird beste Szenario?”
[\)'Vam;sitgltsgg passieren?
passiert?
SOLL IST
- - Komplexitat
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Darstellungsmaoglichkeiten von Daten

UDZ ist mehr als nur 3D

Die Visualisierung und Darstellung relevanter kommunaler Daten vermitteln komplexe Zusammenhange in erfassbarer und verstandlicher Form.
Sie schafft nutzerbezogene integrierte Sichten auf Sachverhalte und tragt damit als gemeinsame Informations- und Kommunikationsgrundlage zu

nachvollziehbaren Entscheidungen bei

Die wachsende gemeinsame Darstellung von raum-
und zeitbezogenen Daten in UDZ erfordert eine
Reduktion der Komplexitat mittels unterschiedlicher
Darstellungsmethoden, die speziell auf
Anwendungsfalle, Nutzergruppen, Endgerate und
Interaktionsfunktionen zugeschnitten sind.

Im Kontext UDZ kommen vor allem (karto-)graphische
Methoden von einfachen Darstellungen von Text und
Bild bis hin zu komplexen Methoden, wie VR/AR zum
Einsatz, die zwischen statischen, dynamischen und
interaktiven Darstellungsmethoden unterschieden
werden.

Weitere Darstellungsformen wie Ton und Haptik konnen
situationsbedingt erganzen.

Nutzer und
Anwendungsfille

Endgerite und

Interaktion | @ D
o =
EEIT] ® %
— L~
Darstellungsarten [E] (@)
Text, ,Bﬂd’ Ton, Dashboards GIS-Layer/Karten 2,5/3Dund VR/AR
Haptik
Multimediadaten Statistiken, Rasterdaten, Geldndemodelle,
Darstellung von: Zeitreihen, Vektqrdater}, 3 D-fjtadtmodell,
Zustandsdaten, 2D-Simulationen Dreiecksvermaschungen,
Indikatoren 3D-Simulationen
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Generische, mogliche, Ubergreifende und UDZ-spezifische Referenzarchitektur

UDZ als modulares System von Systemen

Ein UDZ muss drei zentrale funktionelle Komponenten umfassen

(1) zur Datenbereitstellung,
(2) Erkenntnisgewinn und

(3) zur Verbindung mit der Realitat.

Beispielhafter Aufbau der Analyse- und Simulationskomponente
einer Zwillingsanwendung (2).

Erkenntnisgewinn und Einflussnahme

e Zwillingsanwendungen

Beriicksichtigt alle verfiigbaren
Informationen zur Erfiillung einer
spezifischen Aufgabe

Darstellung

Modellierung von

Abhiéngigkeiten

6 Datenplattformen

Monitoring

Ermaglicht unkomplizierten
Austausch spezifischer Daten

Zugriffsverwaltung
Suchwerkzeug
Algorithmen & Funktionenn

Kommunikationsebene (GUI, AP, Darstellung)

o Fachanwendungen/
Fachsysteme

Datenschema Registry

Erfiillt spezifische Aufgabe mit
spezifischen Daten/Informationen

QO 6® 0 O 0 e

@ Datenbereitstellung

Harmonisierung

Anwendungen zu Erkenntnisgewinn und Einflussnahme

Entscheidungen

Steuerung *

@ Kommunikationsebene

Kommentieren von Analyseergebnissen

Darstellen von Analyseergebnissen

A

DT

®

Daten
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@ GUI fiir Analysen
=
2 j
1
Analyse %5 @ Algorithmen & Funktionen
E
g z. B. statistischer Vergleich
g i
o
> —_ P I o
§ | . o Bl
Simulation E | z. B. Simulation von Hitzeinseln I
E —_———— —_——— — —_—
=
=
=

@ Datenbereitstellung

Nutzerin oder Nutzer:

@ Zugriffsverwaltung

Prozess mit Simulation
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Capability Map

IT-Komponenten zur Umsetzung von UDZ

Zur Erstellung eines UDZ mussen IT-Systeme befahigt werden, die Fahigkeiten eines UDZ und dessen digitaler Infrastruktur zu erfullen.

Capabilities dienen dieser Befahigung und sind Operationen oder Teilprozesse zur Erfullung eines Anwendungsfalls.
Sie werden also durch eine Software zur Umsetzung des Anwendungsfalls bereitgestellt.

anpi i . Echtzeit-
abfragen Af?) };;na%iife ‘:Sﬁn analysieren berechnen durchleuchten verarbeitung emulieren erleben finden
; . . . remote . N Stapel- .
hinweisen kuratieren lernen modellieren processing selektieren simulieren verarbeitung transformieren
vereinfachen vermitteln visualisieren | vorhersagen zuzi;]]l:lfn-

Legende {Farbe entsprechend der Fihigkeitskategorien von UDZ, vgl. Bild 4:
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Erfassung der Nutzungsszenarien in 4 Phasen

UDZ bearbeiten Anwendungsfalle

1. Strukturen 2. Nutzungsszenarien 3. Anwendungsfille 4, Steckbriefe
festlegen erfassen gruppieren schreiben
O O ] =
Ersterfassung L] L] ] [] L] = = =
Nutzungsszenarien ] [] ] ] L] —
T T 1 L] [] [] — — —
——=0Ug 4 U B ) B B =
O [] 0 ] [] (] = = =
[] 0 [] ] Redaktion
Steckbriefe —
Anwendungsfille ] o L] [] [ ] L] = .
D —
e __'.
98 potentiell .
Nutzu%;s?;elsafien 9 Anwendungsfille 9 Steckbriefe

aus der Definition zu Nutzungsszenario: ,Anmerkung 2: Nutzungsszenarien kébnnen zu Anwendungsféllen zusammengefasst werden.”
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Die ca. 100 Nutzungsszenarien wurden Anwendungsfallen zugeordnet

Vorlage zur Vergleichbarkeit

Vorlage Anwendungsfalle

Kriterium

Beschreibung

Titel

Kurze, pragnante, eindeutige und allgemeingtiltige Bezeichnung des Anwendungsfalls

UN-Nachhaltigkeitsziele
(SDG)

Nennung der fiir den Anwendungsfall zutreffenden von insgesamt 17
Nachhaltigkeitszielen aus der Agenda 2030 der Vereinten Nationen

Problemstellung

Kurze Beschreibung der Problemstellung die durch Urbane Digitale Zwillinge zu l6sen
ist

Kurzbeschreibung

Inhaltliche Kurzbeschreibung des Anwendungsfalls und der angestrebten positiven
Veranderung durch Urbane Digitale Zwillinge

Nutzungsszenarien

Inhaltliche Kurzbeschreibung konkreter Nutzungsszenarien

Interessensgruppen &
Mehrwerte

Kurze Nennung der fiir den Anwendungsfall priméaren Interessensgruppen und deren
Mehrwerte

Wirksamkeit &
Messbarkeit

Nennung qualitativer und quantitativer Methoden bzw. kommunaler, regionaler,
nationaler und globaler Leistungskennzahlen zur Feststellung der Wirksamkeit im
Anwendungsfall

Spezifische Daten- &
Informationsgrundlage

Nennung der spezifisch fir den Anwendungsfall benétigten Daten- und
Informationsgrundlagen

Umsetzung

Kurzbeschreibung spezifischer Umsetzungsschritte und Kernkomponenten, die fiir den
Anwendungsfall wichtig sind

Spezifische Standards

Nennung der fir den Anwendungsfall notwendigen und besonders wichtigen Standards
der betreffenden Standardisierungsorganisationen, wenn maéglich
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Ubersicht der Anwendungsfille

Basis schaffen: Geobasiszwilling
Integrierte Quartiersentwicklung
Digitales Baugenehmigungsverfahren
Digitale Beteiligung

Management von Infrastrukturen der
kommunalen Daseinsvorsorge

Klimaresiliente Transformation von Kommunen

Energiemanagement
Katastrophenmanagement

Verkehrsplanung und Verkehrsmanagement

Weitere Nutzungsszenarien

Veroffentlichung der DIN SPEC 91607:2024-11
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Organisatorische Verankerung UDZ

UDZ-Koordination ist ein iterativer Prozess

Die Bearbeitung UDZ-gestutzter Anwendungsfalle bedarf einer
dauerhaften Koordinierung zwischen bestehenden, zukinftigen
Organisationseinheiten und der Verwaltungsspitze, in die eine
Koordinierungsstelle UDZ integriert sein sollte.

Je nach Komplexitat konnen UDZ eine eigene organisatorische Struktur
brauchen, die dann Teil der Gesamtorganisation sein sollte (fachliche
Steuerung, technische Steuerung, Daten- und Anwendungsexperten) und
einem iterativen Prozess unterliegt.

—_———— e e e e e

Strategie I( Verwaltungsspitze ‘} [,————— _ - . _____HW
| |
I ; I UDZ-Koordination }
| |
I f o ) N Fachliche Steuerung Technische Stenerung
I IKT-Koordination (inkl. OUP) I (Prujekt-/Frogrammleitung) {Projekt-/Programmleitung)
|1 |1
|1 e e _ . _
o I I
Koordinierung | | | Anforderungen -
I UDZ—KOOFdll‘lathn I Organisationseinheit 1-n fachlich technisch D ail: o :ziexpe :
Datenexperte
I : (¢ : I Anwendungsexperte
I I Fachexpertin 1 oder Elg‘;:;]:ll:: i
- ini i Fachexperte 1
| UDZ-Koordinierungsgremium ) [Yatenexpertin OUP oder
I - - - - ; ; - ; - - : - I Datenexperte OUP
Organisationseinheit 1 Organisationseinheit 2 Organisationseinheit n Fachexperte n Sprint
- .
Fachexpertin oder Fachexpertin oder Fachexpertin oder Kommunale Verwaltung . lnvegrierte . IKT-Dienstleister intern /extern
Umsetzung Fachexperte Fachexperte Fachexperte nwendungstille
UDZ-Koordini gremi
Umsetzung Umsetzung Umsetzung R
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Wertschopfungscanvas

Nutzen / Mehrwerte zu Kosten / Wirksamkeit

,Die Wertschopfungsbetrachtung
sollte eine Einschatzung Uber den
Nutzen und Mehrwerte durch einen
UDZ, unter Abwagung von Kosten und
nachhaltiger Wirksamkeit darstellen.
Eine Mdoglichkeit hierfur bietet ein
visuelles Schema (en: canvas), wie
folgender Wertschopfungscanvas, in
welchem kommunale Elemente sowie
die okologische und soziale Sicht
beispielhaft dargestellt werden.*
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Schliisselakteure
(®

Wer sind die
Schliisselakteure fiir
UDZ? Wird eine UDZ
Koordination
gebraucht? Welche
Organisationseinhei-
ten sind beteiligt?
Welche Ressourcen
und Kompetenzen
liegen vor? Welche
Aufgaben und
Verantwortung
iibernehmen die
relevanten Akteure?
(z.B.
Verwaltungsspitze,
Fachexperten, IKT-
und Datenexperten)

10.3 , Anpassung der
Organisationsstruk-
tur um den UDZ"

Kernaktivitéiten (7)

Welche Kernaktivitdten
und -fahigkeiten sind
(zusatzlich) fiir UDZ
erforderlich? (z. B.
Bestandsanalyse, Anfor-
derungsmanagement,
technische
Leistungsbeschreibung,
Datenintegration und
-bereitstellung, Simula-
tion und Datenanalyse,
Darstellung und
Kommunikation).

11.2 ,Vorgehen zur
Einfiihrung eines UDZ"

Kernressourcen (6)

Welche Kernressourcen
sind fiir UDZ
erforderlich bzw.
vorhanden? (z.B. techn.
Komponenten und
Fahigkeiten u. a.
Geobasiszwilling, 1oT-
Infrastruktur, Big Data,
GIS)

Abschnitt 7 ,Daten und
Analysen”

8.3, Capabilities”

Motivation
und Anforde-
rungen (2)
Welche
okonomischen,
dkologischen
und sozialen
Herausforderun-
gen werden mit
UDZ geldst? Wel-
che Mehrwerte
ergeben sich fiir
die Zielgruppen?
Welche Bediirf-
nisse werden
erfiillt? (z. B.
Produktvision,
Leistungsbe-
schreibung,
Prototyp)

6.1
JErlduterungen
zu Urbanen
Digitalen
Zwillingen”

9.4, Anwen-
dungsflle”

Interessengrup-
penmanagement
(4)

Wie wird der Kontakt
bzw. die Kommuni-
kation zu den internen
und externen UDZ-
Nutzern gepflegt? (z.B.
UDZ Koordinierungs-
gremium, Transparenz,
Wissen und Kultur,
Wirksamkeits-
monitoring)

10.3 , Anpassung der
Organisationsstruktur
um den UDZ"

Leistungsangebot
(3)

Welche Leistungen
werden den Nutzer-
bzw.
Interessengruppen mit
UDZ angeboten? (z.B.
Geobasiszwilling,
Reports, Marktplatz,
Applikationen,
(Daten-)Services,
Beratung)

8.3, Capabilities”

Interessengrup-
pen (1)

Wer sind die
Interessengruppen fiir
UDZ? Fiir welche
Interessengruppen
werden Mehrwerte
geschaffen? (z.B.
andere Kommunen,
Verwaltung,
Wissenschaft,
kommunale
Gesellschaft)?

6.1, Erlduterungen zu
Urbanen Digitalen
Zwillingen”

Kostenstruktur (9)

Welche Kosten entstehen iiber die gesamten (digitalen)
Wertschdpfungsketten? (Wie) Kann der Betrieb von UDZ
in bestehende Betriebsstrukturen integriert werden?
Entstehen Nutzungskosten oder muss eine geeignete

Infrastruktur aufgebaut werden? Welches

Wertschdpfungs- und Betriebsmodell passt am besten
oder liegt bereits vor? (z. B. eigener Aufbau UDZ,

Nutzungsgebiihren)

12.2 ,Typische Betriebsmodelle”

Wirksamkeitsbetrachtung (5)

Welcher Nutzen entsteht aus 6konomischer, 6kologischer
und sozialer Bewertung (quantitativ, qualitativ) durch
den UDZ? (z. B. KPIs, Wirksamkeitsindikatoren, SDGs)

6.1, Erlduterungen zu Urbanen Digitalen Zwilling”
9.4 ,Anwendungsfille”
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