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60 % der Senioren haben Schwierigkeiten mit der Umstellung der
Elektronikuhr von Sommer- auf Winterzeit

Grol3e Probleme haben Senioren mit Tatigkeiten, die an technischen
Geraten, z.B. am Herd, nur hin und wieder ausgefuhrt werden mussen. Ein
Beispiel ist das Umstellen elektronischer Herduhren von Sommer- auf
Winterzeit. 60 % der Besitzer derartiger Uhren haben damit Schwierigkeiten,
wobei das Problem fur 20 % der Senioren sogar unldsbar ist und sie Hilfe in
Anspruch nehmen mussen. Noch schlimmer sieht es beim Auswechseln der
Backofenlampe aus. Mit diesem Vorgang haben 80 % der befragten
Senioren Schwierigkeiten und 40 % mussen Hilfe in Anspruch nehmen.

Zu diesen Ergebnissen kommt die vom Verbraucherrat des DIN in Auftrag
gegebene SPARTHA'-Studie, die kiirzlich im ihoe abgeschlossen wurde. Es
handelt sich um die erste Studie, bei der deutsche Senioren mit Hilfe
umfangreicher Problem- und Wunschlisten zu verbreiteten Hausgeraten
befragt wurden. Teilgenommen haben 60 Senioren, die ihren Haushalt
selbstandig fuhren. Der Verbraucherrat beabsichtigt, die in dieser Studie
ermittelten besonderen Interessen der Senioren soweit moglich in die
nationale und internationale Normung einzubringen.

Die Studie zeigt, wie dringend im Handel mehr Herde angeboten werden
sollten, die mit einfachen, leicht bedienbaren Uhren ausgestattet sind. Nach
dem vielzitierten Satz von Gero von Radow ,Gestalte fiir die Alteren und Du
schliel3t die Jungeren ein’, wurde dies allen Verbrauchern nuatzen.
Einstweilen kann alteren wie jingeren Kaufern nur geraten werden: Denken
Sie vor der Kaufentscheidung auch an die Tatigkeiten, die selten ausgefuhrt
werden mussen, z.B. das Einstellen der Uhr oder das Wechseln der
Backofenlampe und probieren Sie aus, wie leicht Ihnen diese Tatigkeiten
fallen.

Ansprechpartner fiir die Gesamtstudie:
Verbraucherrat des DIN, Frau Karin Both, Tel: 030-2601-2663, e-mail: karin.both@din.de.

Ansprechpartner fiir diese Pressemeldung:
ihoe, Frau Dr. Baier, Tel: 08166-684016, e-mail: elvira.baier@ihoe.de.
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